
Перечень социальных услуг, оказываемых в 
МКУ «КЦСОН Северного района»

В СТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
Социально-бы товы е:

1. о б е с п е ч е н и е  п л о щ а д ью  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о рм а ти в ам
2. о б е с п е ч е н и е  м е б е л ь ю  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
3. о б е с п е ч е н и е  п и та н и е м  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
4. о б е с п е ч е н и е  м я гки м  и н в е н та р е м  (о д еж д о й , обувью , н а те л ьн ы м  б е л ье м  и п о сте л ьн ы м и  

п р и н а д л е ж н о с тя м и ) со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
5. п р и ем  и о б е с п е ч е н и е  хр а н е н и я  л и ч н ы х  ве щ е й  и ц е н н о сте й
6. с о зд а н и е  усл о ви й  д л я  о тп р а в л е н и я  р е л и ги о зн ы х  о б р я д о в  (в то м  чи сл е  п р и гл а ш е н и е  

св я щ е н н о с л у ж и те л е й )
7. р е м о н т  о д е ж д ы
8. п о м о щ ь  в п р и го то в л е н и и  пищ и
9. о п л а та  за  сче т  ср е д ств  п о л уч а те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г ж и л и щ н о -ко м м у н а л ь н ы х  у с л у г и 

у с л у г связи
10. о ка за н и е  с о ц и а л ь н о -б ы то в ы х  у с л у г и н д и в и д у а л ь н о  о б с л у ж и в а ю щ е го  и ги ги е н и ч е ско го  

ха р а кте р а  с  уч е то м  с о сто я н и я  зд о р о в ья  п о л уч а те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г (в то м  чи сл е  
с тр и ж ка  волос, за м е н а  п о сте л ь н о го  бел ья , п е р е м е н а  п о л о ж е н и я  те л а , п р е д о с та в л е н и е  
п р е д м е то в  л и ч н о й  ги ги е ны )

11. о тп р а в ка  за  сче т  ср е д ств  по л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г  п о что в о й  ко р р е сп о н д е н ц и и
12. п о куп ка  за  с ч е т  ср е д ств  п о л уч а те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г и д о с та в ка  п р о д укто в  питания , 

п р о м ы ш л е н н ы х  то в а р о в  пе рво й  н е о б хо д и м о сти , ср е д ств  с а н и та р и и  и ги гиены , ср е д ств  
уход а , книг, газет, ж ур н а л о в

13. п о м о щ ь  в п р и е м е  пищ и  (ко р м л е н и е )
14. у б о р ка  ж и л ы х  по м е щ е н и й
15. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  р и ту а л ь н ы х  м е р о п р и я ти й  (при  о тсутств и и  у  у м е р ш и х  

р о д с тв е н н и ко в  или их о тка зе  за н я ть с я  п о гр е б е н и е м ), о п о в е щ е н и е  р од ств е н н и ко в , 
с о п р о в о ж д е н и е  п о хорон

16. о р га н и за ц и я  тр а н с п о р ти р о в ки  д л я  л е чен и я , о б уче н и я , у ч а сти я  в ку л ь ту р н ы х  
м е р о п р и я ти я х , есл и  по со сто я н и ю  зд о р о в ь я  и м е ю тся  п р о ти в о п о ка за н и я  п о л ьзов а н и я  
о б щ е с тв е н н ы м  тр а н с п о р то м

17. о ц е н ка  сп о со б н о сти  к са м о о б сл уж и в а н и ю , с о ста в л е н и е  и н д и в и д у а л ь н о го  пл ана  
со ц и а л ь н о го  о б сл уж и в а н и я

18. с о п р о в о ж д е н и е  вне  дом а , в то м  чи сл е  к в р ачу
19. с о п р о в о ж д е н и е  на п р о гул ке
20. о ка за н и е  п о м о щ и  в н а пи сан и и  и п р о чте н и и  писем

Социально-медицинские:
1. в ы п о л н е н и е  пр оц е д ур , с в я за н н ы х  с  со хр а н е н и е м  зд о р о в ь я  п о л уча те л е й  с о ц и а л ь н ы х  

у с л у г (и зм е р е н и е  те м п е р а ту р ы  те л а , а р те р и а л ь н о го  д а в л е н и я , ко н тро л ь  за  пр и ем о м  
л е ка р с тв  и д р .)

2. о ка за н и е  со д е й ств и я  в п р о в е д е н и и  о зд о р о в и те л ь н ы х  м ер о п ри я ти й , в то м  чи сл е  
с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  о зд о р о в л е н и я  и с а н а то р н о -ку р о р тн о го  л е ч е н и я  со гл а сн о  
м е д и ц и н с ки м  п о ка за н и я м

3. с и с те м а ти ч е с ко е  н а б л ю д е н и е  за  п о л уч а те л я м и  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г д л я  в ы яв л е н и я  
о ткл о н е н и й  в с о сто я н и и  их зд о р о в ья

4. ко н с у л ь ти р о в а н и е  по со ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки м  в о п р о са м  (в то м  чи сл е  в опросам  
п о д д е р ж а н и я  и со хр а н е н и я  зд о р о в ь я  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  усл уг, п р ов е д ен и я  
о зд о р о в и те л ь н ы х  м е р о п р и я ти й )

5. п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й , н а п р а в л е н н ы х  на ф о р м и р о в а н и е  зд о р о в о го  о б р а за  ж и зн и
6. п р о в е д е н и е  за н я ти й  по  а д а п ти в н о й  ф и зи ч е ско й  кул ьтур е
7. п р о в е д е н и е  п е р в и ч н о го  м е д и ц и н ско го  о см о тр а  и п е р в и чн о й  с а н и та р н о й  о б р а б о тки



8. с о д е й с тв и е  в п р о в е д е н и и  м е д и ко -с о ц и а л ь н о й  э ксп е р ти зы  (в то м  чи сл е  за п и с ь  на прием  к 
в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , за б о р  м а те р и а л а  д л я  п р ов е д ен и я  
л а б о р а то р н ы х  и ссл е д о в а н и й )

9. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  п р о хо ж д е н и я  д и с п а н с е р и за ц и и  (в то м  чи сл е  о р га н и за ц и я  
п р и е м а  в р а ч а м и -с п е ц и а л и с та м и  в у ч р е ж д е н и и , за п и с ь  на прием  к в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  
в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , с о д е й ств и е  в п р о в е д е н и и  п р о ф и л а кти ч е с ки х  пр и ви вок)

10. о р га н и за ц и я  кв а л и ф и ц и р о в а н н о го  м е д и ц и н ско го  ко н сул ь ти р о в а н и я  (в то м  чи сл е  за п и сь  
на п рием  к в р а ч у -с п е ц и а л и с ту  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю )

11. о р га н и за ц и я  о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  п о м о щ и  в м е д и ц и н с ко й  о р га н и за ц и и  в с та ц и о н а р н ы х  
у с л о в и я х  (в то м  чи сл е  п р е д в а р и те л ь н а я  запись , о ф о р м л е н и е  д о кум е н то в , н е о б х о д и м ы х  
для о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  п о м о щ и  в с та ц и о н а р н ы х  усл о ви я х , вы зов  врача )

12. с о д е й с тв и е  в о б е с п е ч е н и и  по  за кл ю ч е н и ю  в р аче й  л е ка р с тв е н н ы м и  пр еп а ра та м и , 
с п е ц и а л и зи р о в а н н ы м и  пр о д укта м и  л е ч е б н о го  пи та ни я , м е д и ц и н ски м и  изд е л и я м и

13. о ка за н и е  п е р в и ч н о й  м е д и ко -с а н и та р н о й  по м о щ и  в со о тв е тс тв и и  с  и м ею щ е й ся  л и ц е н зи е й
14. с о д е й с тв и е  в о б е с п е ч е н и и  те х н и ч е с ки м и  с р е д ств а м и  ухо д а  и р е а б и л и та ц и и  (в то м  чи сл е  

д о ста в ка  т е х н и ч е с ки х  ср е д ств  ухо д а  или р е а б и л и та ц и и )
15. с о д е й с тв и е  в о ка за н и и  с то м а то л о ги ч е с ко й  п о м о щ и  (в то м  чи сл е  п р е д в а р и те л ь н а я  за п и сь  

на прием , о р га н и за ц и я  п р и ем а  с то м а то л о га  в у ч р е ж д е н и и  при н ал и чии  
с то м а то л о ги ч е с ко го  ка б и н е та  в учр е ж д е н и и )

16. о б у ч е н и е  чл е н о в  се м ьи  о сн ов а м  м е д и ко -п с и х о л о ги ч е с ки х  и с о ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки х  
зн а н и й  д л я  п р о в е д е н и я  р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в д о м а ш н и х  у с л о в и я х

17. с о д е й с тв и е  в п р о хо ж д е н и и  курса  л е ч е н и я  о т  а л ко го л ь н о й  и н а р ко ти ч е ско й  за в и с и м о с ти
Социально-психологические:

1. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ко е  ко н сул ьти р о в а н и е , в то м  чи сл е  по в о пр о сам  в н у тр и с е м е й н ы х  
о тн о ш е н и й

2. п си хо л о ги ч е ска я , в то м  чи сл е  э кстр ен н а я , по м о щ ь
3. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ки й  п а тр о н а ж
4. о ка за н и е  ко н сул ь та ц и о н н о й  п с и х о л о ги ч е с ко й  п о м о щ и  а н он и м н о , в то м  чи сл е  с 

и с п о л ь зо в а н и е м  те л е ф о н а  д о в е р и я
5. п с и х о л о ги ч е с ка я  д и а гн о с ти ка  и о б с л е д о в а н и е  л и ч н о с ти
6. п с и х о л о ги ч е с ка я  ко рр е кц и я
7. п с и х о л о ги ч е с ки й  тр е н и н г

Социально-трудовые:
1. усл уги , св я за н н ы е  с  со ц и а л ь н о -тр у д о в о й  р е а б и л и та ц и е й : со зд а н и е  усл о в и й  д л я  

и сп о л ь зо в а н и я  о с та то ч н ы х  тр у д о в ы х  в о зм о ж н о сте й , уч а сти я  в л е ч е б н о  -тр уд о в о й  
д е я те л ьн о сти ; п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й  по  о б у ч е н и ю  д о с ту п н ы м  п р о ф е сси о н а л ь н ы м  
н а в ы ка м

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в тр у д о у с тр о й с тв е
3. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  в п о л уче н и и  о б р а зо в а н и я , в то м  чи сл е  п р о ф е с с и о н а л ь н о го  

о б р а зо в а н и я , и н в а л и д а м и  в со о тв е тс тв и и  с  их с п о со б н о стя м и
Социально-правовые:

1. о ка за н и е  п о м о щ и  в о ф о р м л е н и и  и в о сста н о в л е н и и  д о ку м е н то в  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  
у с л у г

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в по л уче н и и  ю р и д и ч е с ки х  у с л у г (в то м  чи сл е  ко н сул ь ти р о в а н и е )
3. усл у ги  по за щ и те  прав  и з а ко н н ы х  и н те р е со в  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г в 

у с та н о в л е н н о м  за ко н о д а те л ь с тв о м  п о р я д ке  (в то м  чи сл е  п о д го то в ка  д о кум е н то в , 
о б е с п е ч е н и е  п р е д с та в и те л ь с тв а  д л я  за щ и ты  прав  и и н те р е со в  в суде , и н ы х  
го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н а х  и о р га н и за ц и я х )

4. п о л у ч е н и е  по  д о в е р е н н о с ти  пенсий , п особ ий , д р у ги х  с о ц и а л ь н ы х  вы пл а т
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности:
1. о б у ч е н и е  и н в а л и д о в  п о л ь зо в а н и ю  те х н и ч е с ки м и  с р е д ств а м и  р е а б и л и та ц и и
2. п р о в е д е н и е  с о ц и а л ь н о -р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в сф е р е  со ц и а л ь н о го  

о б с л у ж и в а н и я
3. о б у ч е н и е  н а в ы ка м  са м о о б сл уж и в а н и я , п о ве д е н и я  в б ы ту  и о б щ е с т в е н н ы х  м естах, 

п о л ь зо в а н и ю  о б ъ е кта м и  с о ц и а л ьн о й  и н ф р а стр уктур ы , тр а н с п о р то м
4. о ка за н и е  п о м о щ и  в о б уче н и и  н а в ы ка м  ко м п ь ю те р н о й  гр а м о тн о сти



В ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
Социально-бытовые:

1. о б е с п е ч е н и е  п л о щ а д ью  ж и л ы х  п о м е щ е н и й  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о рм а ти в ам
2. о б е с п е ч е н и е  м е б е л ь ю  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
3. о б е с п е ч е н и е  п и та н и е м  со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
4. о б е с п е ч е н и е  м я гки м  и н в е н та р е м  (о д еж д о й , обувью , н а те л ьн ы м  б ел ье м  и п о сте л ьн ы м и  

п р и н а д л е ж н о с тя м и ) со гл а сн о  у тв е р ж д е н н ы м  н о р м а ти в а м
5. п р и ем  и о б е с п е ч е н и е  хр а н е н и я  л и ч н ы х  ве щ е й  и ц ен н о сте й
6. р е м о н т  о д е ж д ы
7. п о м о щ ь  в п р и го то в л е н и и  пищ и
8. о ка за н и е  с о ц и а л ь н о -б ы то в ы х  у с л у г  и н д и в и д у а л ь н о  о б с л у ж и в а ю щ е го  и ги ги е н и ч е ско го  

ха р а кте р а  с  уч е то м  со сто я н и я  зд о р о в ь я  п о л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г  (в то м  чи сл е  
с тр и ж ка  волос, за м е н а  п о сте л ь н о го  бел ья , п е р е м е н а  п о л о ж е н и я  тел а , п р е д о ста в л е н и е  
п р е д м е то в  л и ч н о й  ги ги е ны )

9. п о м о щ ь  в п р и е м е  пищ и  (ко р м л е н и е )
10. у б о р ка  ж и л ы х  по м е щ е н и й
11. о р га н и за ц и я  тр а н с п о р ти р о в ки  д л я  л е че н и я , о б уче н и я , уч а сти я  в кул ь тур н ы х  

м е р о п р и я ти я х , е сл и  по с о с то я н и ю  зд о р о в ь я  и м е ю тся  п р о ти в о п о ка за н и я  п о л ьзо в а н и я  
о б щ е с тв е н н ы м  тр а н с п о р то м

12. о ц е н ка  сп о с о б н о с ти  к са м о о б сл уж и в а н и ю , с о с та в л е н и е  и н д и в и д у а л ь н о го  пл ана  
со ц и а л ь н о го  о б сл уж и в а н и я

13. с о п р о в о ж д е н и е  вне  дом а , в то м  чи сл е  к в р ачу
14. с о п р о в о ж д е н и е  на п р о гул ке
15. о ка за н и е  п о м о щ и  в н а пи сан и и  и п р о чте н и и  писем

Социально-медицинские:
1. в ы п о л н е н и е  п р оц е д ур , с в я за н н ы х  с  со хр а н е н и е м  зд о р о в ь я  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  усл уг 

(и зм е р е н и е  те м п е р а ту р ы  тел а , а р те р и а л ь н о го  д а в л е н и я , ко н тр о л ь  за  п р и ем о м  л е ка р с тв  и

д р } _
2. о ка за н и е  со д е й ств и я  в п р о в е д е н и и  о зд о р о в и те л ь н ы х  м ер о п ри я ти й , в то м  чи сл е  

с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  о зд о р о в л е н и я  и с а н а то р н о -ку р о р тн о го  л е ч е н и я  со гл а сно  
м е д и ц и н с ки м  п о ка за н и я м

3. с и с те м а ти ч е с ко е  н а б л ю д е н и е  за  п о л уч а те л я м и  со ц и а л ь н ы х  у с л у г д л я  в ы яв л е н и я  
о ткл о н е н и й  в с о сто я н и и  и х  зд о ро в ья

4. ко н с у л ь ти р о в а н и е  по со ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки м  в о пр о сам  (в то м  чи сл е  в о пр о сам  
п о д д е р ж а н и я  и с о хр а н е н и я  зд о р о в ь я  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  усл уг, п р ов е д ен и я  
о зд о р о в и те л ь н ы х  м е р о п р и я ти й )

5. п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й , н а п р а в л е н н ы х  на ф о р м и р о в а н и е  зд о р о в о го  о б р а за  ж и зн и
6. п р о в е д е н и е  за н я ти й  по  а д а п ти в н о й  ф и зи ч е ско й  кул ьтур е
7. п р о в е д е н и е  п е р в и ч н о го  м е д и ц и н ско го  о см о тр а  и п е р в и чн о й  с а н и та р н о й  о б р а б о тки
8. с о д е й с тв и е  в п р о в е д е н и и  м е д и ко -с о ц и а л ь н о й  э кс п е р ти зы  (в то м  чи сл е  за п и с ь  на п р и ем  к 

в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , за б о р  м а те р и а л а  д л я  п р о в е д е н и я  
л а б о р а то р н ы х  и ссл е д о в а н и й )

9. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  п р о хо ж д е н и я  д и с п а н с е р и за ц и и  (в то м  чи сл е  о р га н и за ц и я  
п р и е м а  в р а ч а м и -с п е ц и а л и с та м и  в у ч р е ж д е н и и , за п и с ь  на п рием  к в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  в 
м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , со д е й ств и е  в п р о в е д е н и и  п р о ф и л а кти ч е с ки х  п р и в и в ок)

10. о р га н и за ц и я  кв а л и ф и ц и р о в а н н о го  м е д и ц и н с ко го  ко н сул ь ти р о в а н и я  (в то м  чи сл е  за п и сь  
на п рием  к в р а ч у -с п е ц и а л и с ту  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю )

11. о р га н и за ц и я  о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  по м о щ и  в м е д и ц и н с ко й  о р га н и за ц и и  в с та ц и о н а р н ы х  
у с л о в и я х  (в то м  чи сл е  п р е д в а р и те л ь н а я  запись , о ф о р м л е н и е  д о кум е н то в , н е о б х о д и м ы х  
для о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  п о м о щ и  в с та ц и о н а р н ы х  усл о ви я х , вы зов  врача )

12. с о д е й с тв и е  в о б е сп е ч е н и и  по за кл ю ч е н и ю  в р аче й  л е ка р с тв е н н ы м и  п р еп а ра та м и , 
с п е ц и а л и зи р о в а н н ы м и  пр о д укта м и  л е ч е б н о го  пи та ни я , м е д и ц и н ски м и  изд е л и я м и

13. о ка за н и е  п е р в и ч н о й  м е д и ко -с а н и та р н о й  по м о щ и  в со о тв е тс тв и и  с  и м ею щ е й ся  л и ц е н зи е й
14. с о д е й с тв и е  в о б е сп е ч е н и и  те х н и ч е с ки м и  с р е д ств а м и  ухо д а  и р е а б и л и та ц и и  (в то м  чи сл е  

д о ста в ка  т е х н и ч е с ки х  ср е д ств  ухо д а  или р е а б и л и та ц и и )



15. с о д е й с тв и е  в о ка за н и и  сто м а то л о ги ч е с ко й  п о м о щ и  (в то м  чи сл е  п р е д в а р и те л ь н а я  за п и сь  
на прием , о р га н и за ц и я  п р и ем а  сто м а то л о га  в уч р е ж д е н и и  при  наличии 
с то м а то л о ги ч е с ко го  ка б и н е та  в учр е ж д е н и и )

16. о б у ч е н и е  чл е н о в  се м ьи  о сн ов а м  м е д и ко -п с и х о л о ги ч е с ки х  и с о ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки х  
зн а н и й  д л я  п р о в е д е н и я  р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в д о м а ш н и х  у с л о в и я х

17. с о д е й с тв и е  в п р о хо ж д е н и и  курса  л е ч е н и я  о т  а л ко го л ь н о й  и н а р ко ти ч е ско й  за в и с и м о с ти
Социально-психологические:

1. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ко е  ко н сул ьти р о в а н и е , в то м  чи сл е  по  в о пр о са м  в н утр и се м е й н ы х  
о тн о ш е н и й

2. п си хо л о ги ч е ска я , в то м  чи сл е  э кстр ен н а я , по м о щ ь
3. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ки й  п а тр о н а ж
4. о ка за н и е  ко н с у л ь та ц и о н н о й  п си хо л о ги ч е ско й  п о м о щ и  а н о н и м н о , в то м  чи сл е  с 

и с п о л ь зо в а н и е м  те л е ф о н а  д о в е р и я
5. п с и х о л о ги ч е с ка я  д и а гн о с ти ка  и о б с л е д о в а н и е  л и ч н о с ти
6. п с и х о л о ги ч е с ка я  ко рр е кц и я
7. п с и х о л о ги ч е с ки й  тр е н и н г

Социально-педагогические:
1. о б у ч е н и е  р о д ств е н н и ко в  п р а кти че ски м  н а в ы ка м  о б щ е го  ухо д а  за  тя ж е л о б о л ь н ы м и  

п о л уч а те л я м и  с о ц и а л ь н ы х  услуг, п о л уч а те л я м и  с о ц и а л ь н ы х  усл уг, и м е ю щ и м и  
о гр а н и ч е н и я  ж и зн е д е я те л ь н о с ти , в то м  чи сл е  д е ть м и -и н в а л и д а м и

2. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  р о д и те л я м  или за ко н н ы м  п р е д с та в и те л я м  д е те й -и н в а л и д о в , 
в о с п и ты в а е м ы х  д о м а , в о б уч е н и и  та ки х  д е те й  н а в ы ка м  с а м о о б сл уж и в а н и я , о б щ е н и я  и 
ко н тро л я , н а п р а в л е н н ы м  на р а зв и ти е  л и ч н о сти

3. с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ка я  ко рр е кц и я , в кл ю ча я  д и а гн о с ти ку  и ко н с у л ь ти р о в а н и е
4. о р га н и за ц и я  д о с у га  и о тд ы ха  (п р азд н и ки , э кскур си и  и д р у ги е  кул ь тур н ы е  м е р о п р и я ти я , в 

том  чи сл е  в гр у п п а х  в за и м о п о д д е р ж ки , кл уб а х  о б щ ен и я ), ф о р м и р о в а н и е  п о зи ти в н ы х  
и н те р е со в

5. о б у ч е н и е  о сн о в а м  д о м о в о д ств а , в то м  чи сл е  п р и го то в л е н и ю  пищ и, м е л ко м у  р е м о н ту  
о д еж д ы , у х о д у  за  кв а рти ро й

6. о р га н и за ц и я  о б у ч е н и я  и н в а л и д о в  по зр е н и ю  п и сьм у  по си сте м е  Б райля
7. о р га н и за ц и я  п р е д о ста в л е н и я  у с л у г по п е р е в о д у  на я зы к  ж е с то в  при р еа л изац ии  

и н д и в и д у а л ь н о й  п р о гра м м ы  р е а б и л и та ц и и  и н в а л и д о в  (для  и н в а л и д о в  по сл уху)
8. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  о б уче н и я , о п р е д е л е н и и  о п ти м а л ь н о й  ф о р м ы  о б уч е н и я  (в то м  

ч и с л е  сб ор  д о кум е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р и е м а  в о б р а зо в а те л ь н у ю  о р га н и за ц и ю )
9. о б у ч е н и е  р о д и те л ь ски м  ф ун кц и я м , в то м  чи сл е  о р га н и за ц и и  ж и зн и  р е б е н ка  по 

в о зр а с тн о м у  р еж и м у, о д е в а н и ю  р еб енка , р а зв и ти ю  р еб енка , у х о д у  за  б ол ьн ы м  р еб е н ко м
10. с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ки й  п а тр о н а ж
11. с о д е й с тв и е  в в о сста н о в л е н и и  у тр а ч е н н ы х  ко н та кто в  и св я зе й  с  сем ьей , вн утр и  сем ьи

Социально-трудовые:
1. усл уги , св я за н н ы е  с  со ц и а л ь н о -тр у д о в о й  р е а б и л и та ц и е й : со зд а н и е  усл о ви й  д л я  

и сп о л ь зо в а н и я  о с та то ч н ы х  тр у д о в ы х  в о зм о ж н о сте й , уч а сти я  в л е ч е б н о -тр у д о в о й  
д е я те л ьн о сти ; п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й  по о б у ч е н и ю  д о с ту п н ы м  п р о ф е сси о н а л ь н ы м  
н а в ы ка м

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в тр у д о у с тр о й с тв е
3. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  в п о л уче н и и  о б р а зо в а н и я , в то м  чи сл е  п р о ф е с с и о н а л ь н о го  

о б р а зо в а н и я , и н в а л и д а м и  (д е ть м и -и н в а л и д а м и ) в со о тв е тс тв и и  с  и х  сп о со б н о стя м и
Социально-правовые:

1. о ка за н и е  п о м о щ и  в о ф о р м л е н и и  и в о сста н о в л е н и и  д о ку м е н то в  п о л уча те л е й  с о ц и а л ь н ы х  
у с л у г

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в по л уче н и и  ю р и д и ч е с ки х  у с л у г (в то м  чи сл е  ко н сул ь ти р о в а н и е )
3. усл у ги  по за щ и те  прав  и з а ко н н ы х  и н те р е со в  п о л уча те л е й  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г в 

у с та н о в л е н н о м  за ко н о д а те л ь с тв о м  п о р я д ке  (в то м  ч и с л е  п о д го то в ка  д о кум е н то в , 
о б е с п е ч е н и е  п р е д с та в и те л ь с тв а  д л я  за щ и ты  прав  и и н те р е со в  в суде , ины х 
го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н а х  и о р га н и за ц и я х )

4. п о л у ч е н и е  по  д о в е р е н н о с ти  пенсий , п особ ий , д р у ги х  с о ц и а л ь н ы х  в ы пл а т
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных 
услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:



1. о б у ч е н и е  и н в а л и д о в  (д е те й -и н в а л и д о в ) п о л ь зо в а н и ю  те х н и ч е с ки м и  ср е д ств а м и  
р е а б и л и та ц и и

2. п р о в е д е н и е  с о ц и а л ь н о -р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в сф е р е  со ц и а л ь н о го  
о б с л у ж и в а н и я

3. о б у ч е н и е  н а в ы ка м  са м о о б сл уж и в а н и я , п о ве д е н и я  в б ы ту  и о б щ е с тв е н н ы х  м естах, 
п о л ь зо в а н и ю  о б ъ е кта м и  с о ц и а л ьн о й  и н ф р а стр уктур ы , тр а н с п о р то м

4. о ка за н и е  п о м о щ и  в о б уче н и и  н а в ы ка м  ко м п ь ю те р н о й  гр а м о тн о сти
В ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ

Социально-бытовые:
1. с д а ч а  за  с ч е т  ср е д ств  п о л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г ве щ е й  в стирку , хи м ч и стку , рем онт, 

о б р а тн а я  и х  д о с та в ка
2. п о куп ка  за  сче т  ср е д ств  п о л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г  то п л и в а  (в ж и л ы х  п о м е щ е н и я х  без 

ц е н тр а л ь н о го  о то п л е н и я ), о б е с п е ч е н и е  вод ой  (в ж и л ы х  п о м е щ е н и я х  б ез во д о сн а б ж е н и я ), 
то п ка  печей

3. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  в п р о в е д е н и и  р е м о н та  ж и л ы х  п о м е щ е н и й
4. о б е с п е ч е н и е  кр а тко в р е м е н н о го , не тр е б у ю щ е го  с п е ц и а л ь н ы х  зн а н и й  и м е д и ц и н ско й  

по д гото в ки , п р и см о тр а  за  д е тьм и
5. с о д е й с тв и е  в н а п р а в л е н и и  в с та ц и о н а р н ы е  уч р е ж д е н и я  (о тд е л е н и я ) (в то м  чи сл е  п о м о щ ь  

в п о д го то в ке  н е о б х о д и м ы х  д о кум е н то в )
6. о ка за н и е  с о ц и а л ь н о -б ы то в ы х  у с л у г  и н д и в и д у а л ь н о  о б с л у ж и в а ю щ е го  и ги ги е н и ч е ско го  

ха р а кте р а  с  уч е то м  со сто я н и я  зд о р о в ь я  п о л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г  (в то м  чи сл е  
с тр и ж ка  волос, за м е н а  п о сте л ь н о го  бел ья , п е р е м е н а  п о л о ж е н и я  тел а , п р е д о ста в л е н и е  
п р е д м е то в  л и ч н о й  ги ги е ны )

7. о тп р а в ка  за  сче т  ср е д ств  по л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г  п о что в о й  ко р р е сп о н д е н ц и и
8. п о куп ка  за  сче т  ср е д ств  по л уча те л я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г и д о с та в ка  п р о д укто в  питания , 

п р о м ы ш л е н н ы х  то в а р о в  п е рв о й  н е о б хо д и м о сти , ср е д ств  са н и та р и и  и ги гиены , ср е д ств  
уход а , книг, газет, ж ур н а л о в

9. п о м о щ ь  в п р и е м е  пищ и  (ко р м л е н и е )
10. у б о р ка  ж и л ы х  по м е щ е н и й
11. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  р и ту а л ь н ы х  м е р о п р и я ти й  (при  о тсутств и и  у  у м е р ш и х  

р о д с тв е н н и ко в  или их о тка зе  за н я ться  по гр е б е н и е м ), о п о в е щ е н и е  р од ств е н н и ко в , 
с о п р о в о ж д е н и е  п о хорон

12. о р га н и за ц и я  тр а н с п о р ти р о в ки  д л я  л е че н и я , о б уче н и я , уч а сти я  в кул ь тур н ы х  
м е р о п р и я ти я х , е сл и  по с о с то я н и ю  зд о р о в ь я  и м е ю тся  п р о ти в о п о ка за н и я  п о л ьзо в а н и я  
о б щ е с тв е н н ы м  тр а н с п о р то м

13. о ц е н ка  сп о с о б н о с ти  к с а м о о б сл уж и в а н и ю , с о с та в л е н и е  и н д и в и д у а л ь н о го  пл ана  
со ц и а л ь н о го  о б сл уж и в а н и я

14. с о п р о в о ж д е н и е  вне  дом а , в то м  чи сл е  к в р ачу
15. с о п р о в о ж д е н и е  на п р о гул ке
16. о ка за н и е  п о м о щ и  в н а пи сан и и  и п р о чте н и и  писем

Социально-медицинские:
1. в ы п о л н е н и е  п р оц е д ур , с в я за н н ы х  с  со хр а н е н и е м  зд о р о в ь я  п о л уча те л е й  с о ц и а л ь н ы х  усл уг 

(и зм е р е н и е  те м п е р а ту р ы  тел а , а р те р и а л ь н о го  д а в л е н и я , ко н тр о л ь  за  п р и ем о м  л е ка р с тв  и

д р } _
2. о ка за н и е  со д е й ств и я  в п р о в е д е н и и  о зд о р о в и те л ь н ы х  м ер о п ри я ти й , в то м  чи сл е  

с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  о зд о р о в л е н и я  и с а н а то р н о -ку р о р тн о го  л е ч е н и я  со гл а сно  
м е д и ц и н с ки м  п о ка за н и я м

3. с и с те м а ти ч е с ко е  н а б л ю д е н и е  за  п о л уч а те л я м и  со ц и а л ь н ы х  у с л у г д л я  в ы яв л е н и я  
о ткл о н е н и й  в с о сто я н и и  их зд о р о в ья

4. ко н с у л ь ти р о в а н и е  по со ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки м  в о пр о сам  (в то м  чи сл е  в о пр о сам  
п о д д е р ж а н и я  и с о хр а н е н и я  зд о р о в ь я  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  усл уг, п р ов е д ен и я  
о зд о р о в и те л ь н ы х  м е р о п р и я ти й )

5. п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й , н а п р а в л е н н ы х  на ф о р м и р о в а н и е  зд о р о в о го  о б р а за  ж и зн и
6. п р о в е д е н и е  за н я ти й  по  а д а п ти в н о й  ф и зи ч е ско й  кул ьтур е
7. п р о в е д е н и е  п е р в и ч н о го  м е д и ц и н ско го  о см о тр а  и п е р в и чн о й  с а н и та р н о й  о б р а б о тки



8. с о д е й с тв и е  в п р о в е д е н и и  м е д и ко -с о ц и а л ь н о й  э кс п е р ти зы  (в то м  чи сл е  за п и с ь  на п р и ем  к 
в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , за б о р  м а те р и а л а  д л я  п р о в е д е н и я  
л а б о р а то р н ы х  и ссл е д о в а н и й )

9. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  п р о хо ж д е н и я  д и с п а н с е р и за ц и и  (в то м  чи сл е  о р га н и за ц и я  
п р и е м а  в р а ч а м и -с п е ц и а л и с та м и  в у ч р е ж д е н и и , за п и с ь  на п рием  к в р а ч а м -с п е ц и а л и с та м  в 
м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю , со д е й ств и е  в п р о в е д е н и и  п р о ф и л а кти ч е с ки х  п р и в и в ок)

10. о р га н и за ц и я  кв а л и ф и ц и р о в а н н о го  м е д и ц и н с ко го  ко н сул ь ти р о в а н и я  (в то м  чи сл е  за п и сь  
на п рием  к в р а ч у -с п е ц и а л и с ту  в м е д и ц и н с ку ю  о р га н и за ц и ю )

11. о р га н и за ц и я  о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  по м о щ и  в м е д и ц и н с ко й  о р га н и за ц и и  в с та ц и о н а р н ы х  
у с л о в и я х  (в то м  чи сл е  п р е д в а р и те л ь н а я  запись , о ф о р м л е н и е  д о кум е н то в , н е о б х о д и м ы х  
для о ка за н и я  м е д и ц и н ско й  п о м о щ и  в с та ц и о н а р н ы х  усл о ви я х , вы зов  врача )

12. с о д е й с тв и е  в о б е сп е ч е н и и  по за кл ю ч е н и ю  в р аче й  л е ка р с тв е н н ы м и  п р еп а ра та м и , 
с п е ц и а л и зи р о в а н н ы м и  пр о д укта м и  л е ч е б н о го  пи та ни я , м е д и ц и н ски м и  изд е л и я м и

13. с о д е й с тв и е  в о б е сп е ч е н и и  те х н и ч е с ки м и  с р е д ств а м и  ухо д а  и р е а б и л и та ц и и  (в то м  чи сл е  
д о ста в ка  т е х н и ч е с ки х  ср е д ств  ухо д а  или р е а б и л и та ц и и )

14. с о д е й с тв и е  в о ка за н и и  с то м а то л о ги ч е с ко й  п о м о щ и  (в то м  числ е  п р е д в а р и те л ь н а я  за п и сь  
на прием , о р га н и за ц и я  п р и ем а  сто м а то л о га  в уч р е ж д е н и и  при  н ал и чии  
с то м а то л о ги ч е с ко го  ка б и н е та  в учр е ж д е н и и )

15. о б у ч е н и е  чл е н о в  се м ьи  о сн ов а м  м е д и ко -п с и х о л о ги ч е с ки х  и с о ц и а л ь н о -м е д и ц и н с ки х  
зн а н и й  д л я  п р о в е д е н и я  р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в д о м а ш н и х  у с л о в и я х

16. с о д е й с тв и е  в п р о хо ж д е н и и  курса  л е ч е н и я  о т  а л ко го л ь н о й  и н а р ко ти че ско й  за в и с и м о с ти
Социально-психологические:

1. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ко е  ко н сул ьти р о в а н и е , в то м  чи сл е  по  в о пр о са м  в н утр и се м е й н ы х  
о тн о ш е н и й

2. п си хо л о ги ч е ска я , в то м  чи сл е  э кстр ен н а я , по м о щ ь
3. с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ки й  п а тр о н а ж
4. п с и х о л о ги ч е с ка я  д и а гн о с ти ка  и о б с л е д о в а н и е  л и ч н о с ти
5. п с и х о л о ги ч е с ка я  ко рр е кц и я
6. п с и х о л о ги ч е с ки й  тр е н и н г

Социально-педагогические:
1. о б у ч е н и е  р о д ств е н н и ко в  п р а кти че ски м  н а в ы ка м  о б щ е го  ухо д а  за  тя ж е л о б о л ь н ы м и  

п о л уч а те л я м и  с о ц и а л ь н ы х  услуг, п о л уч а те л я м и  с о ц и а л ь н ы х  усл уг, и м е ю щ и м и  
о гр а н и ч е н и я  ж и зн е д е я те л ь н о с ти , в то м  чи сл е  д е ть м и -и н в а л и д а м и

2. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  р о д и те л я м  или за ко н н ы м  п р е д с та в и те л я м  д е те й -и н в а л и д о в , 
в о с п и ты в а е м ы х  д о м а , в о б уч е н и и  та ки х  д е те й  н а в ы ка м  с а м о о б сл уж и в а н и я , о б щ е н и я  и 
ко н тро л я , н а п р а в л е н н ы м  на р а зв и ти е  л и чн о сти

3. с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ка я  ко рр е кц и я , в кл ю ча я  д и а гн о с ти ку  и ко н с у л ь ти р о в а н и е
4. о р га н и за ц и я  д о с у га  и о тд ы ха  (п р азд н и ки , э кскур си и  и д р у ги е  кул ь тур н ы е  м е р о п р и я ти я , в 

том  чи сл е  в гр у п п а х  в за и м о п о д д е р ж ки , кл уб а х  о б щ ен и я ), ф о р м и р о в а н и е  п о зи ти в н ы х  
и н те р е со в

5. о б у ч е н и е  о сн о в а м  д о м о в о д ств а , в то м  чи сл е  п р и го то в л е н и ю  пищ и, м е л ко м у  р е м о н ту  
о д еж д ы , у х о д у  за  кв а рти ро й

6. с о д е й с тв и е  в о р га н и за ц и и  о б уче н и я , о п р е д е л е н и и  о п ти м а л ь н о й  ф о р м ы  о б уч е н и я  (в то м  
ч и с л е  сб ор  д о кум е н то в , н е о б х о д и м ы х  д л я  п р и е м а  в о б р а зо в а те л ь н у ю  о р га н и за ц и ю )

7. о б у ч е н и е  р о д и те л ь ски м  ф ун кц и я м , в то м  чи сл е  о р га н и за ц и и  ж и зн и  р еб е н ка  по 
в о зр а с тн о м у  р еж и м у, о д е в а н и ю  р еб енка , р а зв и ти ю  р еб енка , у х о д у  за  б ол ьн ы м  р еб е н ко м

8. с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ки й  п а тр о н а ж
9. с о д е й с тв и е  в в о сста н о в л е н и и  у тр а ч е н н ы х  ко н та кто в  и св я зе й  с  се м ье й , внутри  сем ьи

Социально-трудовые:
1. усл уги , св я за н н ы е  с  со ц и а л ь н о -тр у д о в о й  р е а б и л и та ц и е й : со зд а н и е  усл о ви й  д л я  

и сп о л ь зо в а н и я  о с та то ч н ы х  тр у д о в ы х  в о зм о ж н о сте й , уч а сти я  в л е ч е б н о -тр у д о в о й  
д е я те л ьн о сти ; п р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й  по о б у ч е н и ю  д о с ту п н ы м  п р о ф е сси о н а л ь н ы м  
н а в ы ка м

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в тр у д о у с тр о й с тв е
3. о р га н и за ц и я  п о м о щ и  в п о л уче н и и  о б р а зо в а н и я , в то м  чи сл е  п р о ф е с с и о н а л ь н о го  

о б р а зо в а н и я , и н в а л и д а м и  (д е ть м и -и н в а л и д а м и ) в со о тв е тс тв и и  с  и х  сп о со б н о стя м и
Социально-правовые:



1. о ка за н и е  п о м о щ и  в о ф о р м л е н и и  и в о сста н о в л е н и и  д о ку м е н то в  п о л уча те л е й  с о ц и а л ь н ы х  
у с л у г

2. о ка за н и е  п о м о щ и  в по л уче н и и  ю р и д и ч е с ки х  у с л у г (в то м  чи сл е  ко н сул ь ти р о в а н и е )
3. усл у ги  по за щ и те  прав  и з а ко н н ы х  и н те р е со в  п о л уч а те л е й  со ц и а л ь н ы х  у с л у г в 

у с та н о в л е н н о м  за ко н о д а те л ь с тв о м  п о р я д ке  (в то м  ч и с л е  п о д го то в ка  д о кум е н то в , 
о б е с п е ч е н и е  п р е д с та в и те л ь с тв а  д л я  за щ и ты  прав  и и н те р е со в  в суде , ины х 
го с у д а р с тв е н н ы х  о р га н а х  и о р га н и за ц и я х )

4. п о л у ч е н и е  по  д о в е р е н н о с ти  пенсий , п особ ий , д р у ги х  с о ц и а л ь н ы х  вы пл а т
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, 

имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:
1. о б у ч е н и е  и н в а л и д о в  (д е те й -и н в а л и д о в ) п о л ь зо в а н и ю  те х н и ч е с ки м и  ср е д ств а м и  

р е а б и л и та ц и и
2. п р о в е д е н и е  с о ц и а л ь н о -р е а б и л и та ц и о н н ы х  м е р о п р и я ти й  в сф е р е  со ц и а л ь н о го  

о б с л у ж и в а н и я
3. о б у ч е н и е  н а в ы ка м  са м о о б сл уж и в а н и я , п о ве д е н и я  в б ы ту  и о б щ е с тв е н н ы х  м естах, 

п о л ь зо в а н и ю  о б ъ е кта м и  с о ц и а л ьн о й  и н ф р а стр уктур ы , тр а н с п о р то м
4. о ка за н и е  п о м о щ и  в о б уче н и и  н а в ы ка м  ко м п ь ю те р н о й  гр а м о тн о сти

СРОЧНЫ Е СОЦИАЛЬНЫ Е УСЛУГИ
1. с о д е й с тв и е  в о б е с п е ч е н и и  или о б е с п е ч е н и е  б е с п л а тн ы м  го р я чи м  п и та н и е м  или наборам и  

п р о д укто в
2. с о д е й с тв и е  в о б е сп е ч е н и и  или  о б е с п е ч е н и е  о д еж д о й , о б ув ью  и д р у ги м и  п р е д м е та м и  

п е рв о й  н е о б хо д и м о сти
3. с о д е й с тв и е  в п о л уче н и и  в р е м е н н о го  ж и л о го  п о м е щ е н и я
4. с о д е й с тв и е  в п о л уче н и и  ю р и д и че ско й  п о м о щ и  в ц е л я х  за щ и ты  прав  и за ко н н ы х  и н те ре со в  

п о л у ч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г
5. с о д е й с тв и е  в п о л уче н и и  экстр е н н о й  п с и х о л о ги ч е с ко й  п о м о щ и  с  п р и в л е че н и е м  к этой  

р а б о те  п си хо л о го в  и с в я щ е н н о с л у ж и те л е й
6. с о д е й с тв и е  в п р о в е д е н и и  са н и та р н о й  о б р а б о тки  п р оти в  п е д и кул е за  и че сотки
7. п р е д о с та в л е н и е  п р е д м е то в  л и ч н о й  ги ги е ны
8. с о д е й с тв и е  в п о л уче н и и  м е д и ц и н ско й  п о м о щ и  в н е о тл о ж н о й  или экстр е н н о й  ф о р м е  (в том  

ч и с л е  вы зов  с ко ро й  м е д и ц и н ско й  по м о щ и )
9. с о д е й с тв и е  в о ф о р м л е н и и  и в о сста н о в л е н и и  д о ку м е н то в  п о л уч а те л е й  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г

10. с о д е й с тв и е  в тр а н с п о р ти р о в ке  д л я  п о л уче н и я  с о ц и а л ь н ы х  у с л у г
11. ко н с у л ь ти р о в а н и е  по в о пр о сам  п о л уче н и я  со ц и а л ь н ы х  у с л у г
12. о ка за н и е  у с л у г и н д и в и д уа л ь н о  о б с л у ж и в а ю щ е го  и ги ги е н и ч е с ко го  ха р а кте р а
13. с о д е й с тв и е  в п о л уче н и и  э кстр е н н о й  с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ко й  по м о щ и
14. о ка за н и е  э кстр е н н о й  с о ц и а л ь н о -п с и х о л о ги ч е с ко й  пом ощ и
15. о ка за н и е  э кстр е н н о й  с о ц и а л ь н о -п е д а го ги ч е с ко й  по м о щ и


